Zalacznik nr 7A do SWZ
758.270.2.1.2026

Opis przedmiotu zamoéwienia (,0PZ”)

Czes$¢ nr 1: Ushugi utrzymania czystosci budynku RDLP w Szczecinie

I Og6lny opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowe Swiadczenie ustugi utrzymania czystosci,
czyli wykonywania wszystkich czynno$ci zwigzanych z szeroko rozumianym pojeciem
utrzymania porzadku iczysto$ci w budynku administracyjnym Regionalnej Dyrekcji
Laséw Panstwowych w Szczecinie przy ulicy Trzcinowej 10 w Szczecinie (Szczecin -

Ptonia) zwang dalej RDLP.
2. Fotografie budynku i pomieszczen zostaly zamieszczone na koncu dokumentu.

3. Liczba zatrudnionych pracownikéw wynosi 84 (stan na dzien 21.01.2026 r.) z
zastrzezZeniem, Ze Z uwagi na prace w terenie i prace zdalng, w biurze na co dzien przebywa

mniejsza liczba 0séb, szacunkowo do 50 0séb (z wyjatkiem dni, kiedy odbywajg sie szkolenia).



II Opis i specyfikacja obiektu

1.

Przeznaczenie obiektu: budynek uzytecznosci publicznej. Pehni funkcje administracyjne.
Znajduja sie w nim biura i gabinety, przewidywane jest takze przyjmowanie interesantow.
W budynku znajduja sie takze sala konferencyjna wraz zzapleczem kuchennym,
mate salki konferencyjne, pokoje odpoczynku pracownikéw oraz zaplecze sanitarne dla

catosci obiektu.

Budynek jest obiektem energooszczednym. Zostat zaopatrzony w nowoczesne
rozwigzania energetyczne takie jak gruntowa pompa ciepta oraz instalacja

fotowoltaiczna.
llo$¢ kondygnacji, wysokosé¢:

a. budynek dwukondygnacyjny, niepodpiwniczony w ksztatcie litery T z uwagi

na strefy funkcjonalne oraz odpowiednie doswietlenie pomieszczen.
b. Budynek $rednio wysoki - 11,92 m, dtugos$¢ - 77,7 m i szeroko$¢ - 38,3 m
c. Powierzchnia zabudowy: 2 278,2 m2
d. Powierzchnia uzytkowa: 3 191,04 m2

Budynek potozony jest na terenie dziatek lesnych nr 99, 88/7 i nr 88/1 znajduje sie
w obszarach objetych formami ochrony przyrody, tj. Obszarze Natura 2000 Wzgorze
Bukowe PLH320020 oraz w otulinie Szczecinskiego Parku Krajobrazowego ,Puszcza

Bukowa”.

Wykaz poszczegdlnych pomieszczen i przestrzeni z okre$leniem poziomu ich potozenia
w obiekcie, rodzajem powierzchni podiogowej oraz czestotliwoscia sprzatania,

przedstawia Zatgcznik nr 1 do OPZ.

Wykonawca zobowiaze wszystkie osoby, ktéorymi bedzie postugiwaé sie przy
realizacji przedmiotu zamoéwienia, do zachowania w tajemnicy informacji,
z ktérymi zapoznaly sie w czasie pelnienia obowigzkéw w tym do ochrony danych

osobowych, zgodnie z wlaSciwymi przepisami.

III Ogdlne warunki i spos6b wykonania kompleksowej ustugi utrzymania czystosci

w budynku RDLP

Sprzatanie dzienne i sprzatanie regularne

1.

Przez pojecie sprzatania dziennego Zamawiajgcy rozumie $wiadczenie ustugi utrzymania

czystosci w sposdéb ciggly, biezacy, polegajacy na kontrolowaniu stanu czystosci



i podejmowaniu okres$lonych czynno$ci w miare potrzeby. Sprzatanie regularne
Zamawiajacy rozumie regularne sprzatanie, ktorego czestotliwos¢é (tygodniowa,

miesieczna czy roczna) okreslona jest dla danej przestrzeni/pomieszczenia.

W ramach serwisu dziennego pracownik bedzie wspéipracowat z sekretariatem i w razie
potrzeby stuzyl pomoca podczas organizacji narad, zebran oraz w wynoszeniu i myciu
brudnych naczyn (umieszczenie w zmywarce/wyjecie naczyn ze zmywarki). Bedzie
réwniez kontrolowat czysto$¢ w pokojach socjalnych, tazienkach oraz pomieszczeniach,

ktére zostaly wczesniej zwolnione przez pracownikow.

Uwaga! Ww. pomoc dotyczy jedynie narad i zebran podczas ktérych Zamawiajacy nie
korzysta z ustug cateringu zewnetrznego. W przypadku gdy narade obstuguje firma
cateringowa, osoby sprzatajace nie biorg udzialu w obstudze. Uprzatniecie po
szkoleniu/naradzie tj. odkurzenie i mycie podtdg, mycie stotéw nalezy juz do obowigzkéw
Wykonawcy. Serwis dzienny bedzie réwniez sprzatat w pokojach socjalnych, tazienkach

oraz pomieszczeniach, ktore zostaly wczesniej zwolnione przez pracownikow.

Sprzatanie bedzie sie odbywato codziennie, od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem $wigt
oraz dni ustawowo wolnych od pracy od godziny 10.00 do godziny 18.00.

Wykaz pomieszczen i czynno$ci w ramach serwisu dziennego zawiera Rozdziat 4 oraz zat.

nr 1 do OPZ.

IV Dodatkowe wymagania zwigzane z realizacja ustug

1.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wobec Zamawiajacego i os6b
trzecich za ewentualne szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu

zamOwienia. Kazda szkoda bedzie spisywana protokolarnie.

Wykonawca ponosi peilng odpowiedzialno$¢ za prawidtlowe wykonanie ustug
i zapewnienie warunkéw pracy zgodnie z przepisami bhp i ppoz. wg obowiazujgcych
przepiséw. Zamawiajacy informuje, Ze nie przeprowadza szkolen bhp dla pracownikéw

Wykonawcy.

Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca zapewnil odpowiednig ilo$¢ pracownikéw do
nalezytego wykonywania przedmiotu zamdwienia. Wykonawca zobowigzany jest
skierowaé do realizacji zamo6wienia taka liczbe oso6b, ktéra zagwarantuje terminowe i

nalezyte wykonanie ustugi.

Klucze do poszczegélnych pomieszczen w RDLP bed3 kazdego dnia odbierane i zwracane

przez pracownikéw wskazanych przez Wykonawce na podstawie wpisu wydania i przyjecia



Kluczy znajdujacej sie w biurze ochrony. Wykonawca zobowigzany bedzie przekazac
Zamawiajgcemu liste os6b uprawnionych do pobierania kluczy oraz do jej aktualizacji na
biezagco w przypadku zmiany pracownikéw. Bezwzglednie zakazane jest wykonywanie

duplikatéw pobranych kluczy, jak rowniez pobranych elektronicznych kart dostepu.

5. Wykonawca wyznaczy minimum jednego pracownika do nadzoru i koordynacji (tzw.
Koordynatora) prac ekipy sprzatajacej oraz kontaktéw z przedstawicielem

Zamawiajgcego oraz wyposazy go w stuzbowy telefon komérkowy.
V Wykaz czynnosci i zakres ustugi sprzatania

1. Utrzymywanie czystosci stref ogélnodostepnych dla pracownikéw i interesantéw: holu,

szatnia, ciggi komunikacyjne i klatki schodowe.

2. Utrzymanie czysto$ci w sali konferencyjnej gtéwnej (z zapleczem) o powierzchni 167,45
m? oraz matych sal konferencyjnych w czesci biurowej o powierzchni tgcznej 56,90 m?2

(parter) i 104,93 (pietro) (tabela w Zataczniku nr 1 do OPZ).

3. Utrzymanie czysto$ci w 17 toaletach i tazienkach dla pracownikéw o tgcznej powierzchni
65 m2 (parter) i 48,20 m2 (pietro), a takze dwie tazienki przy pokojach goscinnych o

lacznej powierzchni 6,61 m2 w ramach sprzatania okazjonalnego.

4. Regularne monitorowanie czystosci oraz stanu podajnikéw na artykuty sanitarno-
higieniczne, ich biezace uzupeinianie a takze biezace wyrzucanie Smieci - wykaz

wszystkich sanitariatéw wraz z wyposazeniem zawiera Zatacznik nr 1 do OPZ.

5. Utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach biurowych wraz z zapleczami socjalnymi
i sanitarnymi - wykaz sanitariatéw i pomieszczen socjalnych wraz z wyposazeniem

zawarty w Zatgczniku nr 1 do OPZ.

6. Utrzymanie w czysto$ci pomieszczen technicznych o tgcznej powierzchni 80,22 m?2

(parter) i 68,61 m2 (pietro) — wykaz pomieszczen w Zatgczniku nr 1
7. Utrzymanie w czystosci windy.

8. Czyszczenie i pranie krzeset tapicerowanych w czesci biurowej, strefie relaksu i Sali
konferencyjnej w ramach ustugi dodatkowej, zleconej przez Zamawiajacego w razie

potrzeby - wykaz mebli tapicerowanych zawiera w Zatacznik nr 1
9. Mycie i czyszczenie krzesetl z tworzywa oraz stotéw w pomieszczeniach socjalnych.
10. Mycie i czyszczenie drzwi w budynku.

11. Utrzymanie w czystosci dwdch tarasow:



a.

12.

13.

14.

15.

16.

tarasu o powierzchni 317m2 zbudowanego z desek kompozytowych gruboryflowanych,
szczotkowanych w kolorze grafitowym, umieszczony na podkonstrukecji, znajdujgcego sie
w cze$ci dyrektorskiej w poziomie 1. Pietra (nad parterem) — codzienna kontrola czystosci
(szczegdlnie w miesigcach cieptych), w miare potrzeby zamiatanie, miejscowe usuwanie
zabrudzen (odchody ptasie), przecieranie poreczy, usuwanie pajeczyn z balustrad,

oprdznianie i mycie koszy na $mieci.

Tarasu betonowego w poziomie parteru przy czesci konferencyjnej (péinocnej) budynku

o powierzchni: 781,7 m?

Obstuga zmywarek do naczyn w pomieszczeniach socjalnych - zatadowanie naczyn,
uzupetnienie srodkéw myjacych, po zakonczonym zmywaniu roztadowanie zmywarek

i schowanie naczyn i sztuécéw do szafek.

Sprzatanie na biezaco po spotkaniach i naradach (sale przy gabinetach Dyrektoréw, sale:

wiosna, lato, jesien, zima.

Czyszczenie ekspreséw do kawy w pomieszczeniach socjalnych i w sekretariacie -

oproznianie zbiornikdw na fusy, opréznianie tacek, regularne mycie.

Wykonawca zapewnia Srodki i artykuty higieniczno-sanitarne oraz inne srodki i/lub

preparaty niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu Zamoéwienia.

Minimalne wymagania zostaty zawarte ponizej w wykazie artykuléw sanitarno-
higienicznych wraz z krétkg charakterystyka produktu (wskazane w tabeli nazwy wtasne
stuza wytacznie wskazaniu pojemnikéw stanowiacych wyposazenie Zamawiajacego i nie
nalezy ich traktowa¢ jako wskazanie konkretnych nazw wtasnych czy tez opisu

produktéw bedacych elementem zamawianej ustugi):

PRODUKT OPIS PRODUKTU

papier toaletowy pasujacy do pojemnika na papier firmy MERIDA
STELLA DUO BSM202 posiadanych przez
Zamawiajgcego, dwuwarstwowy, niepylacy, miekki,
mocny, sktad 100% celuloza, w duzych rolkach,

wymiary: maksymalna $rednica rolki 19 cm

recznik papierowy ZZ pasujacy do pojemnika na reczniki firmy MERIDA
STELLA MAXI, MERIDA STELLA MINI posiadanych

przez Zamawiajacego, jednowarstwowy, biaty,



17.

18.

mydio w ptynie

worki jednorazowe na $mieci

ptyn do mycia naczyn

s6l do zmywarek

tabletki do zmywarki

nabtyszczasz do zmywarki

niepylacy, gofrowany, miekki i chtonny, sktad 100%

celuloza, wymiar listka 23x25 cm

do dozownika na mydto w ptynie firmy MERIDA
D45S, MERIDA STELLA MAXI dozownik do mydta w
pianie na jednorazowe wktady 700 g posiadanych
przez Zamawiajacego, o wiasciwosciach myjacych
i antybakteryjnych, przebadane dermatologicznie
z pH (5,5) neutralnym dla skéry, powinno zawierac

gliceryne, kolagen lub lanoline
mocne, o poj. 71, 351, 601, 1201

o dobrych wtasciwosciach myjacych oraz wysokiej
zdolno$ci emulgowania ttuszczéw, do mycia
w cieplej i zimnej wodzie, neutralny dla skéry pH

(5,5), zapach cytrynowy

profesjonalny produkt przeznaczony do zmywarek
do zmiekczania wody i zapobiegajacy osadzaniu sie

kamienia

tabletki do zmywarki, skuteczne w krétkich cyklach
zmywania, ochrona naczyn i sztuécéw, ochrona
przed kamieniem, czyszczenie filtra zmywarki,

stosowane bez potrzeby wstepnego ptukania

produkt przeznaczony do zmywarki zapobiegajacy

powstawaniu zaciekow

srodek do czyszczenia zmywarki produkt przeznaczony do zmywarki, skuteczny

Wykonawca zapewnia pozostate $rodki i artykuty higieniczno-sanitarne oraz inne srodki

i/lub preparaty niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajagcy wymaga, aby Srodki czystos$ci i preparaty, ktére beda uzywane do

wykonania przedmiotu zamoéwienia, posiadaty Karty Charakterystyki Produktu i byty

dopuszczone do stosowania w pomieszczeniach zamknietych. Zamawiajacy zastrzega

sobie prawo do okresowych kontroli stosowanych przez Wykonawce srodkéw czystosci.



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Wykonawca zapewnia worki na $mieci oraz wymienia je wramach regularnego

sprzatania lub serwisu dziennego.

a. Zamawiajacy informuje, Ze w budynku prowadzona jest segregacja odpadow
z podziatem obowigzujacym w miescie Szczecin, kosze na $mieci posiadaja stosowne

oznaczenia do ich selektywnej zbiorki.

b. Duze kosze do zbidrki selektywnej (po 3 pojemniki o pojemnos$ci min. 401) znajduja

sie w holu na poziomie ,,0” (3 zestawy) na poziomie , 1” (2 zestawy).

Poszczegdlne rodzaje powierzchni (drewno, panele winylowe, plytki PVC, stal i inne
wystepujace w budynku RDLP) powinny by¢ czyszczone $rodkami przeznaczonymi
do czyszczenia tego typu powierzchni. Niedopuszczalne jest uzywanie wytacznie wody

w celu utrzymania czystosci.

Zamawiajacy wymaga, aby mycie i czyszczenie podtég na duzej powierzchni,
w szczeg6lnosci w ciggach komunikacyjnych, korytarzach, holach, szatni odbywato sie
maszynowo, przy uzyciu automatéw szorujgco-zbierajacych a w trudno dostepnych
miejscach (okolice stupéw, balustrad, $cian, wyjsé, krawedzi powierzchni) wykonywane
byto mycie reczne lub maszynowe, az do wyczyszczenia powierzchni. Niezastosowanie sie
do tego wymogu bedzie wigzato sie z naliczeniem kary umownej, zgodnie z wzorem

umowy stanowigcym zatagcznik nr 3A do SWZ.

Wymagane jest zamiatanie lub odkurzanie podtég przed myciem podtogi na mokro.

Zaleca sie reczne usuwanie zabrudzen po napojach i substancjach w ptynie oraz usuwanie

$ladéw, ktore nie sa mozliwe do usuniecia maszynowego
Czyszczenie wycieraczek - codziennie.

Zamawiajacy nieodptatnie zapewni Wykonawcy dostep do cieptej i zimnej wody
oraz energii elektrycznej, niezbednych do wykonania prac objetych przedmiotem

Zamoéwienia oraz dostep do pomieszczen z pojemnikami na odpady.

Zamawiajacy udostepni pracownikom Wykonawcy pomieszczenia socjalne w celu
przebrania sie, a takze w celu przechowywania srodkéw czystosci, $srodkéw sanitarno-

higienicznych, a takze urzadzen niezbednych do Wykonania przedmiotu Zaméwienia.



VI Wymagania dotyczace zakresu wykonywania czynnosci w poszczegdélnych rodzajach

pomieszczen w Budynku Zamawiajacego oraz terendéw do niego przyleglych.

Lp. Funkcja Wykaz wykonywanych czynnosci Czestotliwos$¢
pomieszczenia

a. zamiatanie i zmywanie powierzchni podtdg;
b. utrzymywanie w czystos$ci powierzchni szafek; | 1 x tydz.
C. usuwanie pajeczyn;

d. usuwanie biezacych zabrudzen ze $cian, drzwi;

1. | SZATNIA
e. usuwanie kurzu
f. utrzymywanie w czysto$ci drzwi wind
osobowych oraz powierzchni przeszklonych
(drzwi na klatke schodowa);
a. odkurzanie i zmywanie powierzchni podidg (w
tym mechaniczne odkurzanie i mycie
5x tydz.
powierzchni podiég w miejscach, w ktérych
jest to mozliwe)
b. czyszczenie i usuwanie zabrudzen z mat
znajdujacych sie przed wejsciem do budynku z
btota, $niegu, piasku itp.;
c. czyszczenie stalowej kratownicy przy strefie
gastronomicznej oraz filaréw konstrukcyjnych
w holu;
5 HOLE I d. opréznianie i utrzymanie w czystosci koszy na
" | WIATROLAPY odpady w tym wymiana workéw

e. mycie i usuwanie zabrudzen z drzwi i §cian;
f. usuwanie pajeczyn;

g. biezace usuwanie zabrudzen z drzwi
przesuwnych wejsciowych oraz fasady szklanej

do wysokosci 2,20 m

h. usuwanie kurzu =z tawek, donic, tablic
informacyjnych, instrukcji,  wylacznikéw,
przetacznikow, apteczek i pozostatego sprzetu

znajdujacego sie w holu;




i. utrzymywanie w czysto$ci barierek i poreczy

drewnianych,

j. usuwanie kurzu z oznaczen: ppoz., gasnic

LAZIENKI
I TOALETY

(w tym lazienka
dostosowana do
potrzeb oséb
niepetnosprawnych)

. mycie i polerowanie luster;

. czyszczenie i mycie $rodkami chemicznymi

odpowiednimi  do powierzchni:  armatury
(muszle, pisuary, umywalki) iurzadzen
sanitarnych m. in. podajnikéw na papier
toaletowy ina reczniki papierowe,

dozownikdéw na mydto, suszarek do rak;

. mycie szczotek klozetowych;

. uzupetnianie podajnikéw na papier toaletowy,

dozownikéw na mydto;

. neutralizacja  nieprzyjemnych  zapachéw

w toaletach;

. mycie drzwi i przegrod miedzy kabinami;

. opréznianie i utrzymanie w czystosci koszy

na odpady w tym wymiana workéw;

. mycie i dezynfekcja brodzikéw, kabin

prysznicowych;

i. uzupetnianie od$§wiezaczy powietrza

5x tydz.

POMIESZCZENIA
SOCJALNE

. mycie i wycieranie do sucha mebli kuchennych,

stotow, blatéw, krzeset;

. CZyszczenie urzadzen 1. kuchenek

mikrofalowych, ekspreséw do kawy, czajnikéw

elektrycznych;

. mycie i wycieranie do sucha zlewozmywakdéw i

umywalek wraz 2z bateriami S$rodkami

odpowiednimi do danej powierzchni;

. zalewanie syfonu w zlewach $rodkami

dezynfekujacymi;

5 x tydz.




. mycie w zmywarkach, uktadanie naczyn i

sztuécoOw w szafkach;

. uzupelnianie recznikéw papierowych, mydta w

plynie i ptynu do mycia naczyn;

. wymiana zmywakow;

. oprdznianie i utrzymanie w czysto$ci koszy na

odpady w tym wymiana workéw;

WINDA

. usuwanie zabrudzen oraz mycie kabin windy

oraz drzwi (wewnatrz i na zewnatrz);

. mycie oraz wycieranie do sucha elementéw

Scian (np. szklanych wewnatrz wind) i ich

polerowanie;

. zamiatanie i mycie wind;

. usuwanie kurzu z o$wietlenia wewnetrznego

kabin;

. usuwanie zabrudzen z paneli Sciennych oraz

przyciskdw funkcyjnych wewnatrz i na

zewngtrz windy.

5 x tydz.

KLATKI SCHODOWE

. odkurzanie i

. usuwanie biezacych zabrudzen ze

zmywanie powierzchni ze

szczegblnym zwréceniem uwagi czystos$¢

wykonczen silikonowych w taczeniach ptyt;

. usuwanie pajeczyn;

$cian,
poreczy, parapetow wewnetrznych, drzwi (w

tym przeszklonych), klamek;

. usuwanie kurzu z oznaczen: ppoz., gasnic

5xtydz.

POKOJE BIUROWE
ORAZ SEKRETARIAT

czyszczenie i  polerowanie elementéw
szklanych i metalowych wystepujacych w

pomieszczeniach;

. wycieranie kurzu z os$wietlenia, cokoléw i

listew;

. mycie wnek przyokiennych

Pokoje biurowe co
2 dzien. (na
przemian

pomieszczenia na

parterze oraz na 1

pietrze).




d. opréznianie i utrzymanie w czysto$ci koszy na

odpady

SeKkretariat 5 x

tydz.

SALE
KONFERENCY]JNE

a. mycie oraz usuwanie kurzu z drzwi, oScieznic,

klamek i $cian;

b. usuwanie kurzu ze sprzetu zamontowanego w

sali;

c. mycie/usuwanie zabrudzen z krzeset i stoléw
ustawionych wsali konferencyjnej w tym
utrzymywanie w czysto$ci tapicerki siedziska

na krzesta;

d. opréznianie i utrzymanie w czystosci koszy

na odpady w tym wymiana workéw;

e. utrzymywanie w czystosci zaplecza
konferencyjnego: zamiatanie, mycie podtogi,

wycieranie kurzu

Za kazdym razem,
gdy sala jest
uzywana, jednak nie
rzadziej niz raz w
tygodniu - w
przypadku

nieuzywania Sali

przez dtuzszy czas.

SERWEROWNIA

a. usuwanie kurzu i zabrudzen z zewnetrznych

szaf metalowych;

b. mycie futryn i drzwi wejsciowych do

pomieszczenia;

c. zamiatanie i mycie podtogi - zgodnie z

zasadami bhp;

uwaga: sprzatanie serwerowni tylko w obecnosci

pracownika RDLP

1 X mies.

10.

TARAS

a. zmywanie i mycie powierzchni ptyt tarasowych
b. biezace mycie balustrad;

c. opréznianie i utrzymanie w czystosci koszy

na odpady w tym wymiana workdéw;

d. biezace usuwanie pajeczyn (szczegéllnie w

okresie letnim i jesiennym);

a. utrzymanie powierzchni w czystosci w tym

zbieranie odpad6éw na biezaco;

Mycie powierzchni
plyttarasowych co 2

m-ce.
Pozostate czynno$ci

1 x tydz.




11.

INNE

. mycie

mycie  wnetrz  lodéwek, rozmrazanie

zamrazalnikéw - raz w tygodniu;

kuchenek mikrofalowych w
pomieszczeniach socjalnych - minimum raz w
tygodniu oraz za kazdym razem, gdy zaistnieje

potrzeba;

zmywanie w  zmywarkach naczyn w

pomieszczeniach socjalnych;

. odkamienianie czajnikéw;

. czyszczenie i odkamienianie ekspreséw do

kawy odpowiednimi preparatami;

Minimum 1 x tydz.
oraz za kazdym
razem gdy zaistnieje
potrzeba

12.

POMIESZCZENIA
ZAMKNIETE

ISI

® o o

=

pomieszczenie archiwum
kasa

portiernia

. pomieszczenie pompy ciepta

kancelaria niejawna
pomieszczenie ppoz. (PAD)

kotlownia

. magazyny

1 X mies.

w obecnosci
pracownika RDLP

13.

POKOJE GOSCINNE

Odkurzanie, zamiatanie i mycie podtég

. Wycieranie kurzu

Wymiana poscieli - za kazdym razem, gdy
pokéj jest uzywany obowigzkiem Wykonawcy
bedzie wymiana poScieli na $wieza, a takze

zawiezienie i odebranie jej z pralni.

. Sprzatanie tazienek

Minimum 1 x mies.
oraz za kazdym
razem gdy pokoj

jest uzywany

14.

ZAPLECZE
SANITARNE
KUCHNIE
POMIESZCZENIA
KATERINGOWE

mycie i wycieranie do sucha mebli kuchennych,

stotow, blatéw, krzeset;

. Codzienne sprawdzenie stanu czystos$ci

czyszczenie urzadzen tj. kuchenek
mikrofalowych, ekspreséw do kawy, czajnikéw

elektrycznych.




d. mycie i wycieranie do sucha zlewozmywakéw
iumywalek wraz z bateriami s$rodkami

odpowiednimi do danej powierzchni;

e. mycie w zmywarkach, uktadanie naczyn

i sztuécow w szafkach;

f. uzupetianie recznikéw papierowych, mydta

w plynie i ptynu do mycia naczyn;
g. wymiana zmywakow

h. opréznianie i utrzymanie w czystosci koszy na

odpady w tym wymiana workéw;

Utrzymywanie czystosci w kabinie. 1 x tydz.

KABINA Odkurzanie siedzisk

15, WYGLUSZONA

Wycieranie kurzu, umycie podtogi

Przecieranie kabiny z zewnatrz i wewnatrz

VII Wytyczne dotyczace pielegnacji i czyszczenia
1. Podlogi z ptytek gresowych

Miejsce wbudowania: WC, tazienki, pomieszczenia kateringowe, klatki schodowe
pomieszczenie serwerowni na parterze, korytarzyk przy kottowni az do wyjscia

przy pokojach goscinnych, przedsionek w pokojach goscinnych

Niezwykle istotng sprawa jest dobor srodkéw czyszczacych. Zaleca sie stosowac produkty
reklamowanych producentéw, stosujac sie $cisle do instrukcji producenta danego srodka.
Zabrudzenia nalezy usuwac jak najszybciej. Nie nalezy dopuszcza¢ do powstawania
silnych zabrudzen. Do usuwania zabrudzenia pochodzenia ttuszczowego nalezy stosowac
ogdblnodostepne srodki o odczynie zasadowym (alkaicznym). Do usuwania kamienia
z odparowanej wody zaleca sie uzywac srodkéw o odczynie kwasnym. Nie jest zalecane
uzywanie $rodkéw o zbyt duzym stezeniu kwasow, gdyz moga one uszkodzié

powierzchnie ptytek.

Dodatkowo konieczne jest sprawdzenie czy stosowane srodki nie powoduja degradacji
fug, czego nastepstwem bedzie ich wykruszanie sie. Kazde wykruszenie powinno by¢

natychmiast uzupetniane.



Zasady pielegnacji, konserwacji i czyszczenia

Ptytki gresowe cechuja sie niska nasigkliwoscia oraz mikroporowatosciag. Do ich
czyszczenia nalezy uzywac srodkéw przeznaczonych do tego typu powierzchni oraz mopa
lub szczotki z mikrofibry. Plytki gresowe w razie wiekszych zabrudzen nalezy czyscic¢
uzywajac szczotek z twardszym wtosiem, uwazajac, zeby nie porysowac ich powierzchni

lub nie obnizy¢ ich wtasnosci antyposlizgowych.

Przy matych powierzchniach mozliwe jest czyszczenie za pomocg szczotki, odkurzacza
i,mopa”. Przy duzych powierzchniach zasadne jest uzycie samobieznych maszyn

czyszczacych.

Dobér urzadzen do czyszczenia posadzek powinien uwzglednia¢ dopuszczalny nacisk
punktowy na posadzke. Niezaleznie od wielkoSci powierzchni najwazniejsze jest, aby
na biezaco byly usuwane zabrudzenia, a stosowane $rodki czyszczace nie powodowaty

degradacji posadzki.
2. Podloga wykonana z paneli winylowych
Miejsce wbudowania: budynek administracyjny

CZYSZCZENIE CODZIENNE | OKRESOWE

zyszczenie Odkurzanie
Ssuwaé kurz mz:enw LUB W-cells usuningis kurzy
suchym mopem | nieprzylegagcych zabrudzen
v Znlecane w przypadku duzych

powlerzehnl oraz podczas
plerwszega czyszezenia

Czyszczenie mopem na mokro Czyszczenie maszynowe

. .

! Uzye mopa delatrie zonego d it o s I
wodg lub/i detergentem. Wazne, 4f ;
aby woda nie pozostala na LUB :tctosmc;: rozclc:nczony neutralny
podiadze ani nie pozostawila 3; 0’: ggg O?:gu ow':}ma pre_d(osc *i
widocznego sladu. Podioga powinna byc | Jmin, : Zywat 82020
prakiycznie sucha po okolo 15 - 20 5. nylonowej z bialym/bezowym padem

* Szczotkowanie LUB ¥ Czyszczenie maszynowe za
o~ Nalezy uzywat szczotek pomocy szczotek
= 0 srednief twardodci === | Rozpylié rozciedczony neutrainy

detergent | czyscic wodg lub wodg
Usuwanie plam Z detergentem
Plamy nalezy natychmiast usuwac. Czyscic miejscowo rgeznie 2a pomocy
" blalego/czerwonego pada | neutralnego detergentu (nie nalezy uzywac
— rozpuszezelnikdw). Kierowad sig od zewngtrz plamy do jef Srodka. Nastepnie zmyd
c2ysty wodg | wytrzed do sucha

CZYSZCZENIE OKRESOWE
P Lekkie zabrudzenia: Czyszczenle Moche zabrudzenia: Czyszczenie
‘ natryskowe . maszynowe
Zmieszac wodg | neutrainy detergent d Czyscit maszynq szorujacy
w pojemniku. Odpowiednia predkodc S | (rozpylac detergent rozciedczony
300-500 obr/min. Zoleca si¢ wody przez maszyng).

czyszozenie czerwonym padem

W razie potrzeby:
‘ Polerowanie na sucho
W razie potrzeby aby przywrdcié potysk polerowac na sucho przy uzyciu bialo be2owego
pada Odpowiednia predkodé: to 5001000 obr./min

3. Drzwi do pomieszczen



W przypadku drzwi wyposazonych w uszczelke opadajaca nalezy bezwzglednie
przestrzegac, aby podtoga podczas zamykania drzwi byta sucha. W przeciwnym wypadku
mokra uszczelka wprowadzi wode do wnetrza skrzydta co spowoduje jego 16
spuchniecie, ktore nie bedzie traktowane jako usterka powstata z winy producenta ani

dostawcy.

Wyroby drewniane lub wykonane z materiatbw drewnopochodnych nalezy czys$ci¢
$rodkami przeznaczonymi do konserwacji mebli lub lekko wilgotng szmatka. Drzwi i
oScieznice wewnetrzne i wewnatrzlokalowe nie moga by¢ narazane na bezposredni

kontakt z woda.

Nalezy bezwzglednie unikaé kontaktu dolnej krawedzi drzwi i o$cieznicy z woda lub
wilgocia (np. mokrym ,mopem” lub szmatkg, innymi urzadzeniami myjacymi),
w przeciwnym wypadku drzwi lub oscieznice w dolnej czes$ci spuchng co nie bedzie

stanowito podstawy do reklamaciji.

Wyroby drewniane i drewnopodobne nalezy czysci¢ lekko wilgotng szmatkg. Przed

zastosowaniem chemicznych srodkdw przeznaczonych do konserwacji drewna nalezy
wykona¢ prébe na mato widocznej czes$ci wyrobu, aby sprawdzi¢ reakcje powierzchni.
Drzwi pomieszczen sanitarnych z ptyt HPL

Wyroby nalezy czy$ci¢ Srodkami przeznaczonymi do konserwacji mebli lub lekko
wilgotng Sciereczka. Drzwi wewnetrzne nie moga by¢ narazane na bezposredni kontakt

zZ woda.

Skrzydita lakierowane czysci¢ roztworem wodnym ogoélnodostepnych s$rodkéow
o neutralnym pH. Mozna do nich zaliczy¢: ptyny do naczyn, uniwersalne $rodki do réznych
powierzchni odpornych na dziatanie wody. Do czyszczenia nie uzywaé srodkéw na bazie

alkoholu.
W przypadku zabrudzenia powierzchni stali szlachetnej (listwy brzegowe) skutecznym

i bezpiecznym $rodkiem, zazwyczaj wystarczajacym do usuniecia zwyktego zabrudzenia
lub odciskéw palcéw jest przetarcie miekka tkaning lub skérg zamszowg przy uzyciu

wody mydlanej lub tagodnego srodka detergentowego.

Zabronione jest stosowanie stalowych poduszek do szorowania, welny czyszczacej
i szczotek drucianych. Do czyszczenia stali nierdzewnych nie powinny by¢ stosowane

$rodki zawierajace chlorki, w wypadku ich przypadkowego zastosowania, winne one by¢



natychmiast sptukane duza iloscia Swiezej wody, nie wolno uzywaé S$rodkow

do czyszczenie srebra.
Czyszczenie powierzchni malowanych

Farby nalezy przeciera¢ miekka, suchg szmatka bez uzycia wody, jednakze przy bardziej
uporczywych zabrudzeniach nalezy czys$ci¢ lekko zwilZong szmatka lub gabka. Do wody
nie mozna dodaé¢ detergentu czy Srodkéw czyszczacych. Przed przystgpieniem
do czyszczenia warto upewni¢ sie w niewidocznym miejscu, czy nie wystepuja
zarysowania na powierzchni farby od uzywanej gabki czy szmatki. Zabronione
jest stosowanie stalowych poduszek do szorowania, welny czyszczacej i szczotek

drucianych.
Okladziny $cienne z ptytek ceramicznych
Miejsce wbudowania: pomieszczenia sanitarne i techniczne

Do usuwania zabrudzen zaleca sie stosowaé¢ produkty przeznaczone do czyszczenia

glazury, stosujac sie $cisle do instrukcji producenta danego srodka.

Zabrudzenia nalezy usuwac jak najszybciej. Nie nalezy dopuszcza¢ do powstawania

silnych zabrudzen.

Do usuwania zabrudzenia pochodzenia ttuszczowego nalezy stosowa¢ ogélnodostepne

$rodki o odczynie zasadowym (alkaicznym).

Do usuwania kamienia z odparowanej wody zaleca sie uzywanie sSrodkéw o odczynie
kwasnym. Nie jest zalecane uzywanie sSrodkéw o zbyt duzym stezeniu kwaséw, gdyz moga

one uszkodzi¢ warstwe szkliwa i doprowadzi¢ do zmatowienia ptytek.

W przypadku ptytek szkliwionych nie nalezy uzywac¢ mocnych detergentéw na bazie

kwasow oraz ziarnistych past/ mleczek, poniewaz mogg one zarysowac¢ warstwe szkliwa.

Dodatkowo konieczne jest sprawdzenie czy stosowane Srodki nie powoduja degradacji
fug, czego nastepstwem bedzie ich wykruszanie sie. Kazde wykruszenie powinno by¢

natychmiast uzupetniane.

Ptytki $cienne nalezy czysci¢ ciepta woda z dodatkiem tagodnych detergentow

lub uzywajac srodkéw przeznaczonych do czyszczenia tego typu powierzchni.

Niezaleznie od wielkosSci powierzchni najwazniejsze jest, aby na biezgco byty usuwane

zabrudzenia, a stosowane Srodki czyszczgce nie powodowaty degradacji ptytek.



7. Winda
Miejsce wbudowania: budynek administracyjny
Sprzatanie kabiny windowej z zanieczyszczen .

Do czyszczenia kabiny oraz przystankow wykonanych ze stali nierdzewnej nalezy uzywac
preparatéw nattuszczajacych w sprayu lub w postaci mleczka czyszczacego (preparaty

dedykowane do mycia wind).

Natozony preparat nalezy wciera¢ za pomoca $ciereczki z mikrofibry az do uzyskania

odpowiedniego potysku czyszczonej powierzchni.
8. Balustrady:
Balustrady catoszklane

Miejsce wbudowania: Klatki schodowe oraz Kkorytarz na pierwszym pietrze

w budynku administracyjnym,
Elementy balustrad sg wykonane ze szkla bezpiecznego.

Nalezy czyscic¢ i konserwowac jak powierzchnie szklane - do czyszczenia uzywac np.

ptynéw do mycia szyb oraz $ciereczek z mikrofibry lub recznikéw papierowych.

Nalezy unika¢ $rodkéw oraz narzedzi mogacych powodowaé zarysowanie

powierzchni szkta.
Zabrudzenia powinny by¢ usuwane na biezaco.

Nie jest zalecane uzywanie srodkéw o zbyt duzym stezeniu kwasow, gdyz mogg one

uszkodzi¢ warstwe szkliwa i doprowadzi¢ do zmatowienia oktadziny.
9. Elementy ze stali nierdzewnej

Do pielegnacji zaleca sie uzywanie olejéw chronigco-pielegnujgcych do stali
nierdzewnej, tworzacych na powierzchni lekko btyszczaca warstwe, ktéra chroni

przed ponownym zabrudzeniem.

Do czyszczenia i pielegnacji matowej i polerowanej stali szlachetnej zaleca sie wysoko
efektywny specjalny produkt na bazie wody, usuwajacy pyt, odciski palcéw, olej,
cienkie naloty rdzy. Wymaga sie aby szybko wysychat z czyszczonych powierzchni
pozostawiajac trwata, blyszczaca warstwe ochronng oraz chronit przed ponownym

zabrudzeniem i dziatat antystatycznie.



10.

11.

Sciana mobilna w Sali konferencyjnej
Miejsce wbudowania: Sala konferencyjna, korytarz na parterze

Do pielegnacji najlepiej stosowa¢ $rodki do pielegnacji powierzchni drewnianych lub
drewnopochodnych ewentualnie do inny powierzchni jednak unika¢ tych ktére moga
pozostawi¢ rysy lub smugi. Przeciera¢ zawsze miekka szmatka lub recznikiem

papierowym.
Usuwanie zabrudzen:

kurz, thuszcz, ptyny spozywcze - papier kuchenny, miekkie mokre chusteczki (mokre lub

suche), po czyszczeniu wytrze¢ do sucha

lakiery, farby i kleje na bazie rozpuszczalnika - rozpuszczalnik organiczny, rozpuszczalnik

spirytusowy lub acetonowy,

zywica, lakiery, farby — natychmiast wodg lub rozpuszczalnikiem organicznym
silikon - zdrapa¢ ostroznie i uzy¢ srodkéw do usuwania sylikonu
Wyposazenie lazienek

Lustra

Miejsce wbudowania: pomieszczenia sanitarne

Usuwanie plam z powierzchni luster:

Slady pozostale po muchach: zmywa sie szmatka zwilzona woda z octem lub woda

z dodatkiem amoniaku (1 tyzka amoniaku na 2 szklanki wody).

Plamy z mydta, kremu i stearyny: ustgpia po umyciu ciepta woda, mydlang woda

z dodatkiem amoniaku (porcja jw.).

Plamy z farby olejnej: zmywamy odrobing terpentyny, a nastepnie sptukujemy ciepta,

mydlang woda.

Elementy wyposazenia tazienkowego (pochwyty i uchwyty dla niepelnosprawnych,

lustra dla niepelnosprawnych)

Elementy wyposazenia tazienkowego wykonane s3 ze stali nierdzewne;j. Stal nierdzewna
to rodzina gatunkéw stali, ktére charakteryzuje zwiekszona odpornos$¢ na utlenianie
(korodowanie) z uwagi na ich sktad chemiczny. Wazne, ze nie jest to stal catkowicie

odporna na korozje, lecz posiadajaca zwiekszong odporno$¢ na nia.



Przyktadowe sposoby usuwania najczestszych zabrudzen i odbarwien:

Odciski palcéw: nalezy umy¢ spirytusem lub rozcienczalnikiem. Po umyciu wyptukaé

zimng woda i wytrze¢ do sucha.

Oleje, ttuszcze, smary: nalezy umy¢ rozcienczalnikami organicznymi a nastepnie ciepta
wodga z dodatkiem mydta lub delikatnego detergentu. Ptukac czystg woda i wytrzeé do

sucha.

Plamy bardziej odporne i temperaturowe: nalezy my¢ delikatnym detergentem
szorujacym, trze¢ w kierunku widocznej struktury powierzchni szlifowanej (jezeli taka

wystepuje). Ptukac czysta zimng wodga i wytrze¢ do sucha.

Silne przebarwienia: czysci¢ lekko szorstkim zmywakiem w kierunku widocznej struktury

powierzchni. Plukaé czysta zimng wodg i wytrze¢ do sucha.

Slady rdzy: powierzchnie nalezy zwilzy¢ roztworem kwasu szczawiowego i pozostawi¢ go
na okoto 15-20 minut, nastepnie umy¢ uzywajac delikatnego detergentu. Ptukac czysta

zimng woda i wytrze¢ do sucha.

Farby: zabrudzong powierzchnie zmy¢ rozpuszczalnikiem do farb, po czym wyptukaé

doktadnie czysta wodg i wytrze¢ do sucha.

Rysy na powierzchni: delikatnie wyszlifowa¢ wt6kning w kierunku struktury powierzchni
szlifowanej (uzywajac do tego materiatu nie zawierajgcego zelaza), po czym umy¢

tagodnym detergentem szorujacym, wyptukac czysta woda i wytrze¢ do sucha.
UWAGA!

Do czyszczenia wyrobow ze stali nierdzewnej nie mozna uzywac sSrodkow, ktére w swoim
skladzie zawieraja takie sktadniki jak: chlor, s6l oraz wybielacze. Nawet niewielka ilo$¢
chloru w $rodku uzywanym do czyszczenia moze spowodowal trwate uszkodzenia
powtloki tlenku chromu odpowiedzialnych za wtasciwosci antykorozyjne i w efekcie
prowadzi¢ do powstania korozji. Nie nalezy uzywaé proszkéw lub innych srodkéow

o wlasciwosciach tracych, sSrodkéw do czyszczenia srebra, druciakéw i ostrych czyscikéw.
Elementy wyposaZenia lazienkowego

(dozowniki na mydto, pojemniki na reczniki papierowe i papier toaletowy, szczotki do WC,

pojemniki na odpady)

Miejsce wbudowania: pomieszczenia sanitarne



12.

Urzadzenia Merida (dozowniki na mydto i ptyn dezynfekcyjny, pojemniki na reczniki
papierowe i papier toaletowy, szczotki do WC oraz wieszaki kotkowe, pojemniki na

odpady) wykonane s3 ze stali typu OH19NO.

Metody czyszczenia zalecane przez producenta w zalezno$ci od rodzaju zabrudzen
preparatami zalecanymi przez producenta, ktére nie zagrazajg uszkodzeniu elementéw

wyposazenia Merida.
Wycieraczki wewnetrzne i zewnetrzna

Wycieraczki wewnetrzne w uktadzie mieszanym CLEAN RYPS-SCRUB o wysoko$ci 12mm

w kolorze szarym.

Wycieraczka zewnetrzna w uktadzie CLEAN RUBBER o wysokosci 12mm w kolorze

szarym.
Czyszczenie

Okresowo nalezy czysci¢ wycieraczke na mokro uzywajgc urzadzen do czyszczenia
dywanow (ekstraktoréw), uzywajgc srodki chemiczne nie niszczace gumy i aluminium.
Zalecana czestotliwos$¢ czyszczenia: raz na dwa tygodnie lub czesciej w zaleznosci od
stopnia zabrudzenia i pory roku (opady deszczu i $niegu). Jesli wycieraczki sa
bezposrednio narazone na wplyw czynnikow atmosferycznych takich jak: wysoka
wilgotnos¢, niska temperatur lub $nieg nalezy uzy¢ sSrodkéw chemicznych roztapiajacych

16d i $nieg w celu wyeliminowania przypadkéw poslizgniecia na $liskiej powierzchni.

o
i

<
SREDNIE ZABRUDZENIE SILNE ZABRUDZENIE




13. Fototapety
Miejsce wbudowania: mate salki konferencyjne, $ciana za sekretariatem na I pietrze.

Do mycia fototapety nalezy uzywa¢ wytacznie miekkiej gabki lub szmatki. Inne
materiaty takie jak, ostra ggbka czy zmywak moga uszkodzi¢ folie. Uszkodzenie folii
spowoduje szybsze jej uszkodzenie i nieodwracalne zmiany wygladu. Powierzchnie

fototapety myjemy miekka gabka, delikatnie przyciskajac ja do podtoza.

14. Parapety wewnetrzne
Miejsce wbudowania: Pomieszczenia dyrektorskie, okna na klatkach schodowych.
Parapety wewnetrzne wykonano jako drewniane debowe.

Bezposredni kontakt z woda lub wilgocig spowoduje pecznienie i matowienie powtoki

lakierniczej.

Parapet nalezy czys$ci¢ delikatnie wilgotng, miekka $ciereczka bez uzycia srodkéw

chemicznych.
15. Deska tarasowa
Miejsce wbudowania: Taras - Budynek Administracyjny

Zaleca sie regularne zamiatanie podtogi w celu usuniecia z niej piasku
i w szczegblnosci materiatu organicznego, ktérego obecno$¢ sprzyja rozwojowi

mikroorganizméw (np. glonéw, mchow).

Okresowo zamiata¢ powierzchnie pod donicami i skrzynkami, zeby nie dopusci¢ do

zawilgocenia i zanieczyszczenia ziemia.
Do czyszczenia desek wystarcza zwykte srodki domowego uzytku.

Najlepszy efekt czyszczenia uzyskuje sie przy uzyciu wody pod wysokim ci$nieniem

(maksymalnie 100 bar), czyszczac zgodnie z kierunkiem ryflowania na deskach.
Do pielegnacji nie nalezy stosowa¢ maszyn czyszczacych.

Niedopuszczalne jest stosowanie rozpuszczalnikdw. Plamy z ttuszczu lub oleju nalezy
usung¢ przy pomocy podstawowych detergentéw, najszybciej jak to mozliwe,

zapobiegajac ich wyschnieciu.

W przypadku mocnych zabrudzen dopuszcza sie uzycie miekkiej szczotki druciane;j,

np. miedzianej lub papieru $ciernego o drobnej granulacji.



Czyszczenie nalezy prowadzi¢ zgodnie z kierunkiem ryfli (bruzd) na desce.

Czynnosci te nalezy wykonywa¢ bardzo starannie, aby nie uszkodzi¢ lub zmieni¢

ksztattu ryflowania.

Aby zapewni¢ odpowiedni odptyw wody oraz przeptyw powietrza nalezy oczyszczaé

przerwy miedzy deskami nie dopuszczajac do ich zatykania.

Fotografie budynku

Fot. Widok z parteru




Fot. Widok z parteru na wejscie do budynku




Fot. widok z I pietra




Fot. Lazienka (parter oraz I pietro)

Oraz tazienka dla niepetnosprawnych:




Fot. Pomieszczenia socjalne (kuchnia: parter oraz I pietro)

Aneks kuchenny przy sekretariacie:




Fot. Gabinet dyrektora (jeden z czterech, I pietro)

Fot. Sekretariat (I pietro)




Fot. Klatki schodowe

Fot. Pokéj podwéjny i pojedynczy







Fot. Wejscie do budynku




Fot. Winda




Fot. Taras przy gabinecie Dyrektora




